/ OVER DE CR

De Cliéntenraad bestaat uit 10 leden

met een onafhankelijk voorzitter, een

mbtelijk secretaris en een coach die
de cliénten ondersteund

SN / SAMENSTELUNG

/ Op 1 januari 2023 was de
1 . samenstelling van de Cliéntenraad
verwanten: Mario Piso, Richard de Rooij, Diana
Spinhoven, Nellie vd Made-Kortsmit
cliénten: lan Pierse, Jan de Kroon, Hans Hennevanger

In mei 2023 zijn cliénten Paul van Hooijdonk/ | \,ERG ADER.‘NGEN

en Emiel Swart lid geworden
In oktober 2023 is Richard de

Rooij gestopt In 2023 zijn er 8 vergaderingen
geweest. 7 keer was de Raad van
Bestuur hierbij.

In januari was er een thema avond ove/
Geluk

P - SN—
JAARVERSLAG i:

CLIENTENRAAD gl
( 2 0 2 3 at heeft de Cléntenraad nog meer gedaan

deelname sollicitatie-gesprekken nieuwe bestuurder
en managers zorg
deelname aan overleggen met CZ zorgkantoor
deelname aan kwaliteitsdialoog
deelname aan parasol en kampvuur overleggen
samen met IT een nieuwe manier van inloggen voy

>

cliénten ontwikkeld

OVE R i G E aanwezig bij Samen Sterkdag op 3 november
gesprekken gevoerd met de wethouder over

/, O N DE R w E R P E N verkeerssituatie rondom kantoor Terheijden

Verder is de Cliéntenraad in 2023 regelmatig bijgepraat over:

het cultuurtraject - problemen rondom vervoer- evaluatie van
de zomer 2022 en 2023 - klachtenanalyse 2022 - vacature lid .

Raad van Bestuur - Dit vind ik ervan - financiéle zaken - .’ | W N )
inspectiebezoeken Stationsstraat in Zevenbergen en . 1
Ganzenpad 2 in Terheijden - zorgtechnologie _' \ ! s J
l

De Cliéntenraad heeft kennis gemaakt met: QY
de klachtenfunctionaris Jolanda Schreuders - geestelijk / X
verzorger Simone Vos - nieuw lid Raad van Bestuur Geertj i |
van Dalen - vertrouwenspersoon LSR inzake WZD Jessica van g T
Overmeire - coérdinator vrijwillige inzet

Petra Roemer



